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Le sujet comporte quatre pages.
Le candidat rédigera ses réponses sur cette méme feuille
qu’il remettra a la fin de I'épreuve.

Exercice 1 (4 pts)

En se basant sur la fenétre suivante, répondre aux questions ci-dessous :
NYAHOOILMAIL

ROUVEAUTES ENVOYES (5 CONTACTS Réunion du 30 Juin

m Ervoyer Annuler Enrogistrer comimes broyiltion
h Char Prasident
en 2012 jo voudeais B Cria2012@Hotmail fr
o= Boite de réception 15510 ¢ = ADIth_SelemEgYahoo ir
Brouliions 3 Objet:  Rdunion du 20 Juin

TR © ¢n e
7 Spams ' W & Pdcmpnias O trwtchnes & Fpema
™ corveille @ Joindre des fichiers m

¥ Dousiwrs inlelligents

Sujetpdt =

[ Mall ge vos contacts

* Dossiers + M Drick,
¥ Contacta en ligne Je= me penmets de vous rappeler que nous avons programumé une réumon le 30062012
* Amia Facebook ad
Cordialement,
s Abict Salem,
RN o 31, Rue de la bbené
1002, Tunis

F RN

1) Quel est le service Intemet utilisé ?

T T T L L L L R N dsnnnnn reaaa basssassnannsanrssrnsn

2) Que représente I'expression Dridi2012@Hotmail.fr, qui se trouve dans la capture écran ci-dessus ?

3) Que représente chacun des termes suivants :

Dridi2012 Hotmail fr




Epreuve : INFORMATIQUE - Section : Economie et Gestion

5) Le tableau ci-dessous contient une liste de protocoles Internet. Répondre par Vrai ou Faux en justifiant
votre réponse si le protocole est utilisé pour I'envoi ou pour la réception de Mail

Protocole | Protocole d’envoi ou de réception de Justification

Mail (Vrai/Faux) (Envoi/Réception)
HTTP! | 0 sEsdaSaEElE0T | s e i R R S S
SMTIP' | dnsvesesig | e i e e i R e
PORY | cesesmessemensaraner 000 |[eessesasivessisonsnsets engasaassiamanes sisissesasufiensnniiesnsss
BIE | Ghinnitviimest 0000 |lsveeessssvaesiviss qnemsnsmenen gy nen5ve e A vy s vy e sy

Exercice 2 (7 pts)

Le tableau suivant représente des commandes de produits dans une société de e-commerce durant une

semaine.
] R T N N i i N | E T R, e (e |
B Modede | TauxdesFrais '
=t livraison de livraison
2. Direct 0%
3| A domicile 8%
4 Rapide poste 17%
-8
5 Code Produit P'('l’;%;“)‘" Taille | Quantieé | Node d¢ B it B 570
% Pl 53 T 3 Direct
a P2 87 LE) 2 Rapide poste
-9 P3 3 T1 8 A domicile
10 P4 76 7 6 Rapide poste
3 Ps 39 T2 2 Direct
12 P6 29 13 7 Direct
13 p7 41 4 2 A domicile
“
1) Donner la formule a saisir dans la cellule F7, pour déterminer les frais de livraison du 1* produit sachant

que : Frais livraison = Prix initial * Taux des Frais de livraison

.......................................................................................................................

2) Le prix de vente des produits augmente selon la taille. Cette majoration est donnée par le tableau suivant :

Taille Majoration du prix initial de :
T1ouT2 0%
T3 8%
T4 12%
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Cocher la ou les bonne(s) formule(s) & saisir dans la cellule G7, pour déterminer le prix selon la taille du
prcmicr produit

Sl e MO TR T DR S
°SI(OU(C7—C7 :C7=C10) :B7 ;SC7=C6 ;:B7T+B7*8% B7+B7*l2%))
=SI(OU(C7="T1";C7="T2");B7,SI(C7="T3";B7+B7*0,08:B7+B7*0,12))
=SI{OU(CT7=8C7 ;C7=8C10) :B7*0% :Si(C7=8C6 ;:B7+B7*8% :B7+B7*12%))
=SI{OU(C7=8CS$7.C7=SCS$10);:B7:SI(C7=SCS8:B7+B7*0,08;B7+B7*0,12))
=SI(OU(C7=T1:C7=T2);B7:SI(C7=T3:B7+B7*8%:B7+B7*12%)
=SI{OU(C7="T1",C7="T2").1;SKC7="T3":1,08;1,12))*B7

3) Donner la formule a saisir dans la cellule H7 pour calculer le Prix Total du premier produit sachant que :
Prix total = (Prix selon la taille * Quantité) + Frais livraison

4) Spécifier le contenu de « la zone de critéres » et celui de « la zone d'extraction du résultat » d’un filtre
¢laboré permettant d’extraire les colonnes Codes Produit et Quantité de tous les produits de Taille 2 (T2)
et qui vont étre expédiés par « Rapide poste ».

Zone de critéres Zone d’extraction

Exercice 3 (2 pts)

Remplir la colonne “Désignation” du tableau ci-dessous par les éléments correspondant aux descriptions
données dans la colonne "Réle".

Role Désignation
Lien entre deux tables d'une base de données établi entre deux champs en commun
Objet d'un SGBD qui permet de saisir et d’afficher les données dans une base de données
Objet d'un SGBD qui permet d’interroger les tables d’une base de données
Objet d'un SGBD qui permet de mettre en forme les données destinées a étre imprimées

Exercice 4 (7 pts)
Pour gérer I'exploitation de ses chambres, le service informatique d'un hotel a créé la base de données
"Gestion_chambres " formée par les trois tables suivantes :

e o Num d\ambre-'Pﬂx . Nbr Ilt Confon'
VNum_dlent - Nom - |Prenom - -EAdr.esse v CHIO 80 1 WC
A_!CIOIOO Mrad Amine  Tunis cH20 100 2 Douche
_Clo101 Abbes Amine Sfax cH30 180 3 Bain
_7CI0122 Abbes Eya Sfax CH40 100 2 Bain
Clo189 Nouri Ayoub Sousse
Num__dbem - !N_le - _rﬁveo - -e-
| C10100 CH20 06/11/2012 09/11/2012
~ Cl0101 CH30 27/13/2012  30/11/2012
Clo122 CH10 04/12/2012 07/12/2012
Cl0122 CH40 24/01/2013 29/01/2013
Cl0i89 CHa0 03/01/2013 05/01/2013
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1) Dans un contexte de bases de données, définir le terme clé primaire d’une table.

T s SR g L i =
Client
Chambre
Reservation

3) En se basant sur les tables de la base de données "Gestion_chambres ", compléter la représentation
graphique suivante par les champs des différentes tables ainsi que les relations entre elles.

Client Reservation Chambre

4) En se référant aux tables de la base de données "Gestion_chambres "', compléter les colonnes : Grille de
création de requétes, Réle et Résultat du tableau suivant :

créationdelarequéte |  Réle | Résultat- |
}
Champ: (Num chent Dafe s Date depat
Table: |Oient  Resenation Resevation
T
Micher:| @ | 4 4
Crtéres ; » =01 0L2013# £ <s¥31,012013% > 401012013 Et ««231/01/2013
Ou;
Afficher les numéros,
Champ ! : ' les noms et les
Table: ' . ; 5
T: . prénoms des clients de
Afficher : 7 | A ‘ Sfax  par  ordre
Critéres: g
Ou: décroissant selon leurs
prénoms
b x ' A Num_chambre - Prix = Nbr_lit - Confort
;‘b'“ | , Augmenter les prix des | g0 % TG
Mise @ jour: : :
Critéres: ' chambres de 10% _ o0 10 2 Douche
P | ICH30 196 3 Baln
. [CHO 1o 2 Bain
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